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= Schneller Schutz nach Gewalttaten

An 80 Gebauden
der Stadt offen:
der ,,Noteingang*

WVon unserer Mitarbeiterin
ANDREA KUTZENDORFER

Miinster (gl). Eine Frau ist so-
eben auf der StraBe iiberfallen
worden. So schnell weill sie gar
nicht, was tun, wohin? , Notein-
gang® steht auf einem kleinen
Schild an einem Gebiude. Hier
wird ihr geholfen. Ein Mitarbei-
ter des Hauses bringt sie in einen
eschiitzten Raum, wo sie zur
uhe kommt und wo ihr Hilfe an-
geboten wird. Seit 2003 gibt es die
Aktion ,,Noteingang® in Miinster,
an der mittlerweile 80 Einrich-
tungen in der Stadt teilnehmen.

Ob das Begegnungshaus
37 Grad, die Betriebskita des
Uniklinikums, das Adolph-Kol-
Eing-Beru.fsku" , das Jugend-

eim Bahnhof Wolbeck oder die
Friedensschule - sie alle sind Teil
des Netzwerks in Minster, das
mithilfe geschulter Mitarbeiter
Menschen in Not hilft. ,,Die Idee
stammt aus dem brandenburgi-
schen Bernau®, erzihlt Michael
Geringhoff vom Jugendinformati-
ons- und -bildungszentrum, das
dazugehért. Damals, 1998, habe
es viele rechtsmotivierte Uber-
Eriﬁe auf Migranten gegeben und

tirger hitten mit Aufklebern an
Geschiften sogenannte ,Notein-
gﬁnge" geschaffen.

Wer einen gewalttitigen Uber-
fall erlebt, auch rassistisch oder
antisemitisch gefirbte, findet
hinter dem ,__Noteinﬁfmg“ qualifi-
zierten Schutz von Menschen, die
an einer offenen Schulung (die
néchste am 10. Mirz) oder einer
im Arbeitsumfeld teilgenommen

haben. Unterrichtet wurden sie —
kostenfrel — von Referenten aus
dem Netzwerk Gewaltpravention
und Konfliktregelung Miinster.

,Nur eine Person pro Einrich-
tung unterweisen - das reicht
nicht“, sagt Michael Geringhoff.
«Wir machen Multiplikatoren
fit.“ Betrete ein Mensch in Not
oder Gefahr ein entsprechend
ausgezeichnetes und in der Regel
dffentliches Gebiude, miisse es
mehrere helfende Hinde geben.
Im Fall der Fille werde erst ein-
mal eine Person bestimmt, ,die
den Hut auf hat”, die die jetzt no-
tigen Aufgaben an Kollegen ver-
teilt. Was dann anfillt: Es muss
deeskaliert werden, falls die Ge-
fahr noch nicht beseitigt ist, und
reflektiert die Situation bewertet
werden. ,Das Training bedient
das alles”, sagt Reinhard Zum-
dieck von der Polizei Miinster.

+Bs ist wie das innerliche
Warndreieck bei einem Autoun-
fall*, findet Geringhoff. Da miiss-
ten auch bestimmte Schritte ,ab-
gearbeitet” werden. ,,Wichtig ist
zum Beispiel auch, das Opfer aus
dem Sichtfeld zu bringen”, erldu-
tert er. Eine Decke oder ein Ge-
trink seien gut — und dem Opfer
die Entscheidungshoheit lassen,
keine Macht auszuiiben, denn die
habe es ja gerade erst verloren.

Nur drei ,Noteingangseinsit-
ze" hat in den 17 Jahren in Miins-
ter gegeben. Das sel wenig, sagt
Geringhoff. ,Aber die Effekte
drumherum sind viel wichtiger”,
sagt er. Und wer wisse schon, wer
nicht alles von dem kleinen
Schild am Gebiude von Strafta-
ten abgehalten wurde?

13 Fachkriifte aus der Jugendhilfe haben sich unléngst fir die ,Aktion Noteingang” im Seminarraum des

Jugendinformations- und -bildungszentrums in Miinster fortgebildet.
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Im Training besser
kennenlernen

Miinster (kut). Zwel offene
Noteingang®-Schulungen und
drei Hausschulungen hat es im
vergangenen Jahr in Miinster ge-
geben, auch viele Auffrischungs-
trainings, wie Michael Geringhoff
berichtet. Es wiirden im Ubrigen
auch Schritte und Handlungs-
konzepte vermittelt, die man
auch im sonstigen Alltag put ge-
brauchen kénne: Selbstbehaup-
tung zum Beispiel, mehr Sicher-
heit im Auftreten, den richtigen
und effektiven Einsatz der eige-
nen Stimme.

In fast allen Féllen lernen sich
die Menschen im Training besser
kennen“, bestitigt einhard
Zumdieck von der Polizei und
gibt zu bedenken, dass es mit den
meisten Menschen ja auch etwas
mache, wenn sie - aus welchen
Griinden auch immer - nicht ein-
gegriffen hitten. Dem kiénne mit
den Trainings entgegengewirkt
werden. Die Schulungen, die auch
aulerhalb von Miinster Interesse
finden, sollen Menschen befihi-
gen, in bestimmten Situationen
besser aufgestellt zu sein.

‘Werben fiir die gute Sache: Michael Geringhoff vom Jugendinformati-
ons- und -bildungszentrum und Polizist Reinhard Zumdieck (v.1.).

Auch das Jib ist filr den Fall der Fille vorbereitet. Die Mitarbeiter
haben an Schulungen teilgenommen.
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